FASES e-SPRIU. Tasques a partir maig 2016.

FASE 1
Inici: 26 d’abril de 2016 — Finalitzacid: 30 de juny de 2016

ler. OBJECTIU: Treballar en I'escenari de proves del programari e-SPRIU en relacié a altes de
contribuents, modificacid d'adreces, visualitzacid i modificacié dels expedientes, establiment
de les relacions entre contribuents, establiment de relacions entre figures impositives i
adequacio de la consola de treball als diferents perfils dels funcionaris.

Es disposara d'un mani

inual de funcionament que esta en proces d'elaboracioé conjunta entre IBM
i Fequip funcional de gestié.

REQUERIMENTS: caldra Ja_dedicacic de tot |'equip funcional de gestid durant tres hores
setmanals durant un periode de un mes.

FASE 2.1
Inici: 26 d’abril de 2016 - Finalitzacio: 30 de juny de 2016

2on. OBJECTIVU: Dissenyar, definir | implementar els nous filtres especifics de comprovacio per
als impostos sobre el patrimoni i d’estades en establiments turistics d’acord amb el pla de
control establert per I'ATC en I'exercici 2016, que requalificaran les autoliquidacions
presentades en els estats de “comprovacio obligataria®, “comprovacioé discrecional” o “correcte
automatic”,

REQUERIMENTS: Una persona de I'equip funciunal‘hegé a? de relacionar-se un dia a la

setmana amb I'equip d'IBM.

3er. OBJECTIU: PROPOSTA DE LIQUIDACIO (procediment de verificacié de dades, comprovacié
limitada i comprovacio de valors).

1- Com a conseqliéencia d'aquest procés | respecte a les autoliquidacions objecte de
comprovacid, caldra valorar les noves fonts d'informacié disponibles ifo la previsié d’obtencié
d’aquesta informacié aixi com elaborar els calculs per emetre la proposta de liguidacio
provisional. Caldra preveure la modificacié de les plantilles de documents existents per a les
propostes de liquidacio i tramit d'al-legacions definit els camps fixes, els camps variables, les
motivacions fixes automatiques i les motivacions concretes per a cada expedient.

2.- Generar escenaris de proves per a les diferents respostes possibles dels contribuents:
“presenten al-legacions”, “estan conformes amb la proposta de liquidacié”, “no presenten



al-legacions”, etc., el que implicara modificar els calculs i en el seu cas emetre la corresponent
resolucid i la liquidacid provisional associada.

3. —Valoracio de les al-legacions presentades pel contribuent.

dart. OBJECTIU: LIQUIDACIONS (procediment de verificacié de dades, comprovacié limitada i
comprovacio de valors).

Emissié de la resolucié de I'expedient i recalcul, en el seu cas, de la liquidacié provisional.
Caldra elaborar | provar els models de formularis per als diferents escenaris: “presenta
al-legacions”, “no presenta al-legacions”, “conformitat amb la proposta”, “resolucié amb
estimacié total”, “estimacié parcial” o “desestimacid”. Emetre les cartes de pagament
corresponents.

Durant tot el periode de la Wt ballard conjuntament amb IBM en la definicié del
prototip de les proves necessari ur e respecte als processos descrits.

duran a terme, per part de I'equip funcional
de I'e-SPRIU, les pro Jue permetin aprovar aquesta fase. El procés
de proves es mantin otroalimentara en i de cada una de les fases
previstes amb ell suport presencial i/o telefénic d'IBM.

a elaboraran conjuntament els
diferents suposits dels escenaris descrits i es relacionara ‘equip d’'IBM per a dur a terme

la seva implementaci¢. Dedicacié prevista: 15 hores.

Per a les proves finals d’acceptacio es preveu una dedicacid.conjunta de tot I'equip de 12 hores
i, per dur a terme les proves continues, una dedicacié individual per part de cada membre de

I'equip pendent de definir.

FASE 2
Inici: 18 d’abril de 2016 - finalitzacid: abril 2017

La fase 2 conté tres esprints amb les segiients tasques transversals:

a) Elaboracié conjunta amb I'equip d’IBM de l'index de matéries que contindra cada
esprint.

b) Confeccié del BBP (guia del procés per dur a terme |'activitat dissenyada en el sistema
SAP) respecte als diferents escenaris per a cada procediment, definicié conceptual,
marc normatiu, supdsits practics...

c) Reunié amb IBM, SH i ATC per donar conformitat o no al BBP.

d) Inici fase del prototip de proves i definicié de les probes necessaries aixi com les
considerades imprescindibles.

e} Realitzar les proves per part de I'equip funcional de gestié.

f} Prosseguir de forma individual amb el continuum de proves



SPRINT 1
Inici: 18 d’abril de 2016 - Finalitzacié: 30 d’octubre de 2016

Contindra els seglients procediments tributaris:

e  REQUERIMENTS PER INCOMPLIMENT D'OBLIGACIONS TRIBUTARIES | REQUERIMENTS
DE DADES.

1.- Requeriments en el marc d’un procediment de comprovacio:

* Regueriment de dades al contribuent
* Requeriment de dades a tercers: altres obligats tributaris, altres administracions...

e Requeriment de subsanacio d'errors
2.- Requeriment per a la presentacio d'autoliquidacions a contribuents no declarants.
3.- Requeriment de dades en I"ambit de la cooperacié amb d'altres paisos
e DEFINICIO | IMPLEMENTACIO D'ALERTES EN ELS SEGUENTS ESCENARIS:

1.- Prescripcié del dret de I'’Administracio a comprovar i liquidar. Causes d'interrupcié de la
prescripcié amb especial esment a les obligacions connexes.

2.- Prescripcio del dret per part del contribuent a sol-licitar devolucié d'ingressos indeguts,
rectificacions d'autoliquidacions,... Causes d'interrupcia de la prescripcio.

3.- Diferents escenaris en que es pot produir dilacions imputables al contribuent en el comput
de terminis per a la resolucid dels diferents procediments tributaris.

4 - Diferents escenaris en que es poden produir interrupcions justificades en el termini de
resolucié d’expedients, per part de I’Administracid (informes, requeriments a tercers...).

5.- Diferents escenaris en que es pot produir la caducitat del procediment (especial esment en
els terminis del procediment de no declarants, comprovacid de valors i procediment
sancionador).

e DEFINICIO DEL CALCUL D'INTERESSOS DE DEMORA | EMISSIO DE LA RESOLUCIO

1- En el procés de comprovacio i emissio de liquidacions provisionals i generacio d'interessos
de demora a favor de I'Administracid.

2.- En el procés de sol-licitud per part del contribuent de la rectificacié de la seva autoliquidacio
i generacio d'interessos de demora al seu favor.

s GESTIO DE CALENDARIS DE FESTIUS EN ELS DIFERENTS AMBITS TERRITORIALS |
IMPLICACIO EN ELS PROCESSOS DE COMPROVACIO | DE PRESENTACIO
D’AUTOLIQUIDACIONS

Incidéncia en les presentacions fora de termini d’autoliquidacions.



Incidéncia en el comput de terminis per a totes les fases dels procediments iniciats per
F'ATC o per part de I'obligat tributari.

Incidéncia per al calcul dels recarrecs per presentacié d'autoliquidacions fora de termini.

INTEGRACIO amb G@udi amb les potencialitats i eines necessaries per obtenir
informacié

REQUERIMENTS: Equip funcional de gestié, amb dedicacié plena de tres persones | tres dies a
la setmana.

SPRINT 2
Inici: 1 de setembré de 2016 - Finalitzacié: 30 de gener de 2017

Contindra els seglents procediments tributaris:

il ol ol ol ol

PROCEDIMENTS ESPECIALS DE REVISIO D'ACTES ADMINISTRATIUS

Recurs de reposicid

Reclamacions economic administratives

Procediment d’error material

Procediment de revocacié d'actes

Declaracio de lesivitat

Revisio d'actes nuls

Relacié amb el TEAR per remissio d‘informacid, documentacio i execucions de recursos.

Aquests procediments son complexes i caldra una dedicacid exhaustiva tant en la definicié
del BBP com en tots els escenaris transversals descrits, s’hauran de tenir en compte les
accions corresponents d’anul-lacié de liquidacio, emissié de noves liguidacions, documents
de resolucid i execucid de senténcies.

Al-legacions en general (proposta, expedient sancionador, recurs, rectificacio
autoliquidacid...)

Notificacions: alertes per a la tramitacid de I'expedient, segones notificacions,
publicacions al BOP, il-localitzats i altres suposits.

Devolucions

Integracié amb el gestor d'entrades
Integracid amb MDM i noves dades i informacié a efectes d'encreuaments i nous

filtres.

REQUERIMENTS: 3 persones de I'equip funcional de Gestio Tributaria 4 dies a lasetmana

SPRINT 3
Inici: 1 de desembre de 2016 — Finalitzacid: 30 d’abril de 2017



Contindra els segiients procediments tributaris en sentit ampli:

1!‘

Procediment sancionador
- Qualificacio de les infraccions
- Graduacio
= . Reduccions
- Responsabilitat
Extincio
Vector fiscal
= Obligacions tributaries
- Carpeta patrimonial
Procediment de valoracions
- Informes
- Valoracions
Taxacio pericial en procediment separat

Pendent de definir I'abast d’aquest esprint i la dedicacié corresponent de I'equip funcional de
gestio tributaria.

Des del 30 d'abril del 2017 fins el 30 de juliol del 2017 es duran a terme els cicles de proves
generals de la fase 2,

PROCEDIMENTS INFORMATICS 1 APLICATIUS EN CURS QUE REQUERIRAN LA
PARTIPACIO D'EXPERTS EN PROCEDIMENTS DE GESTIO

Projectes a iniciar durant el mes de maig:
Creacio de la base de dades fiscals: Dades Mestres, fonts d'informacio...

Gestor de sortides: notificacions, comunicacions...
Gestié documental i plantilles de documents en els diferents procediments tributaris.

Projectes en fase preliminar per a iniciar abans de |'estiu:
Formularis d’entrada de documents, registre d’entrada, validacions, ubicacié en la

carpeta tributaria...
Interaccié amb el ciutada: Portal Tributari, carpeta fiscal a ['abast del contribuent

Gestid del coneixement.
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